A porteny

Zalacznik nr 1 — Wzo6r formularza Reklamacyjnego

(miejscowos¢, data)

(imi¢ 1 nazwisko/firma)

(adres zamieszkania)

(e-mail)

(data i numer zamowienia)

JENDRZEJCZAK KONRAD

Szkota Jezykéw Obcych PORTENO
ul. Rybacka 24 m. 20

84-200 Wejherowo

Reklamacja Produktu

Instrukcja: Formularz nalezy wypetni¢ drukowanymi literami. Formularz nalezy odestac drogqg

mailowg lub pocztq.

Czesé L.

Niniejszym zawiadamiam, iz zakupiony przeze mnie w dniu Produkt

jest niezgodny z umowa.

Niezgodnos¢ produktu polega na

Niezgodnos$¢ produktu zostata stwierdzona w dniu

Z uwagi na powyzsze, zagdam:

Pierwsza reklamacja

doprowadzenia produktu do zgodnosci z umowa poprzez:



e wymiang produktu na nowy
e nicodptatng naprawe produktu
Druga reklamacja
e obnizenia ceny produktu

e odstepuje od umowy
Wskazuje rowniez, ze:

e Przedsigbiorca odmowit doprowadzenia Produktu do zgodnos$ci z Umowa poprzez naprawe
lub wymiane.

e Przedsigbiorca nie doprowadzit Produktu do zgodnos$ci Produktu z umowa poprzez naprawe
lub wymiane.

e Brak zgodnosci Produktu z umowa wystepuje nadal, mimo, ze Przedsigbiorca prébowat
doprowadzi¢ Produkt do zgodno$ci z umowa.

e Przedsigbiorca o§wiadczy? lub z okolicznosci wynika, ze Przedsi¢biorca nie doprowadzi

Produktu do zgodnosci z Umowa w rozsadnym czasie lub bez nadmiernych niezgodnosci.

Numer rachunku bankowego do zwrotu srodkow:

Posiadacz rachunku bankowego:

Inny sposo6b zwrotu platnosci:

(wskaz inny sposob)

(data i podpis)



NI P Wd’ ey
L v ey
Cze$¢ 11, (wypelnia wylacznie przedsiebiorca na prawach konsumenta)

Oswiadczam, zZe jestem osobg fizyczna, a zawarta umowa jest bezposrednio zwigzana z moja
dziatalno$cia gospodarcza, ale nie posiada dla niej charakteru zawodowego, wynikajacego w
szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przeze mnie dziatalno$ci gospodarczej zgodnie art. 7aa

Ustawy o prawach konsumenta.
NIP: REGON:

Prowadze¢ dziatalno$¢ nieewidencjonowana, ktorej przedmiotem jest albo

Zgodnie z informacja dostepna w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej
prowadzona przeze mnie dzialalno$¢ gospodarcza jest kwalifikowana pod niniejszymi kodami PKD:

(wskaza¢ kody PKD).

(data i podpis)



